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Nous

Ouvert

Agence numérique composée de professionnels d’internet.

Concevoir des dispositifs et outils numériques pour des institutions et 
associations.

Développer une approche écologique du digital, résumée par trois 
principes.

Utiliser des logiciels libres pour proposer des solutions stables et durables.

Méthode Agile : améliorer en fonction de vos retours pour ajuster la 
solution à votre utilisation.

Travail collaboratif avec vos équipes lors d’ateliers de co-conception



Utile

Simple

Comprendre vos usages et vos besoins plutôt que vous proposer 
les solutions “à la mode”

Prioriser vos besoins pour optimiser l’utilisation de votre budget

Assurer le respect des données personnelles, par éthique 
et en adéquation avec la directive RGPD

Choisir des solutions éprouvées et répandues pour faciliter l’adoption 
a prise en main

Nous sommes adeptes de l’UX design, pour concevoir pour 
et avec les utilisat⋅eur⋅rice⋅s

Accompagner vos équipes depuis la mise en route du projet 
jusqu’à son lancement 



 

Concevoir ensemble

Méthodologies



Concevoir ensemble

C’est pourquoi nous vous proposons une conception par cycles :

➔ Un atelier de co-création et d’idéation du projet pour explorer vos 
attentes, vos priorités et vos contraintes, pour vous présenter nos 
pistes et intégrer l’ensemble des problématiques, ainsi que 
l’ensemble des acteur·rices concerné·es.

➔ La réalisation du projet se fait avec vous à chaque étape. Chaque  
mise en place de fonctionnalités se fait en lien avec votre équipe 
pour recueillir vos retours, dans la limite de vos disponibilités.

La mise en place d’un nouveau site et son administration concerne plusieurs aspects de votre organisation : communications, 
publications, contributions, synchronisations, gestion des contacts et des données personnelles, prises de contact et 
demandes...

Méthodo



L’eXpérience Utilisateur, au coeur du projet
Le design “UX” (User Experience) a révolutionné la conception des outils 
numériques ces dernières années, en remettant l’utilisateur et ses usages au cœur 
d’une démarche de co-création. 

Nous vous proposons d’utiliser cette méthode pour concevoir l’ergonomie de 
l’interface et l’architecture de l’information présentées aux internautes.

Concrètement, le travail consiste à :

➔ Créer des parcours de navigation pertinents et efficaces pour chacune de 
vos cibles et utilisateur⋅rice⋅s

➔ Concevoir ainsi le squelette de votre projet en fonction des besoins 
utilisateurs 

➔ Structurer vos données - en particulier les ressources partagées - pour 
permettre de trouver la bonne information rapidement 

Cette méthodologie permet de s'assurer concrètement de la pertinence du 
fonctionnement de la solution en adéquation avec les utilisateur⋅rice⋅s lors de la 
mise en place du nouveau système.

Méthodo



L’évaluation par et pour les utilisateurs réels
Les tests utilisateurs : évaluer les étapes du projet dès la conception et/ou après le 
lancement d’un site dans une optique d’amélioration continue. La collecte de données 
qualitatives issue des tests, permet de créer une synthèse des attentes et ressentis des 
utilisateurs finaux dans le but de créer une interface adaptée au plus près de leurs usages.

Nous proposons 2 types de tests en distanciel pour votre projet :

➔ Entretien semi-directif avec un Focus-group : Groupe de 5 personnes.
Poser une série de questions proche d’un questionnaire exploratoire pour récolter la 
perception de l’utilisateur face à l’interface tout en laissant libre court aux échanges 
entre les utilisateurs, rebondir sur les sujets abordés par les utilisateurs tout en 
gardant un cap vers l’intention de l’enquête. Puis poser une série de questions liée à 
un parcours du site précis. Terminé par un atelier de mise en situation avec des 
maquettes ou le site (si post-production), avec une série de questions et ressentis à 
décrire chacun de son côté. 

➔ L’entretien individuel : 1 personne (= demande plus de temps pour chaque étape du 
test). Proche du focus groupe dans le déroulé sauf que l’utilisateur n’est pas 
influencé par le groupe. Il peut parler plus librement et le test se focalise sur une 
seule expérience à la fois. Questionnaire exploratoire > Étude d’un parcours > Atelier 
mise en situation.

Pour chaque type de test, il faut prévoir :

➔ Le recrutement parmis des acteurs du projet et des utilisateurs cibles,
➔ Visioconférence + demande d’autorisation pour l’enregistrement de la séquence 

pour l’analyse,
➔ L’accueil et le déroulé des tests (si présentiel ou distanciel, on ne mobilise pas les 

mêmes ressources),
➔ L’évaluation et analyses des tests.

Méthodo



Réaliser avec agilité
Pour la phase de réalisation de votre site, nous sommes adeptes des méthodes scrums, largement appréciées au sein des méthodes 
agiles. Elles garantissent :

➔ Simplicité : une gestion plus souple et intelligente du travail pour améliorer 
l’efficacité des équipes

➔ Transparence : une meilleure visibilité du projet et de son évolution 
➔ Pragmatisme : la garantie d’un outil fonctionnel grâce aux tests réguliers

Nous respecterons également les principes de base de la méthode “Agile” : vous 
validez les étapes au fur et à mesure, pour s’assurer de l’adéquation réelle à vos 
besoins et de vérifier la qualité de la réalisation de façon continue, garantissant d’éviter 
les erreurs de conception et une fastidieuse chasse aux bugs.

Ce processus d’allers-retours nécessite toutefois un cadrage strict pour éviter tout 
débordement :

➔ Des étapes jalon pré-établies (cf. calendrier)
➔ De courtes réunions de suivi régulières 
➔ Des outils de communications réactifs (Gitlab, PenPot)

Méthodo



NOUS avons choisi WordPress
WordPress nous aide pour nos projets web et nous le lui rendons. Actifs dans l’écosystème open-source de WordPress depuis plus de 
10 ans, nous mettons notre expertise au service de nos clients.

➔ Extensions libres
Nous proposons et maintenons plusieurs extensions libres et gratuites, utilisées
par plus de 10 000 sites dans le monde.

➔ apps.avecnous.eu, notre boutique d’extensions premium
Pour un public plus spécifique, nous proposons également des extensions 
premium, essentiellement pour le e-commerce.

➔ Traduction
Membre de l’équipe de traduction francophone, nous intervenons sur les
différents projets de l’écosystème : cœur, thèmes, extensions… 

➔ Cœur
Plus modestement, nous participons aux échanges sur l’amélioration du 
cœur de Wordpress, et suivons chacune de ses évolutions pour
en faire profiter nos clients.

 

https://apps.avecnous.eu/


WordPress : respect des standards et modularité

 

NOUS travaillons depuis notre origine en utilisant 
WordPress, et respectons scrupuleusement ses standards, 
pour vous fournir un site solide et durable, c’est notre 
philosophie. 

Plus largement, nous portons une attention particulière à 
l’application des standards du web (du W3C jusqu’au RGAA 
pour les organismes publics), au respect de la vie privée des 
internautes, et des normes liées à l’accessibilité des publics 
et au référencement naturel.

Nous assurerons ainsi le respect du RGPD ainsi que des 
différentes recommandations spécifiques liées à votre 
activité.
Tant que possible, nos sites ne nécessitent pas de cookies 
pour fonctionner.

Les bonnes pratiques pour plus de 
performances

Notre savoir-faire en développement de 
modules

Au-delà de sa solidité, le succès de WordPress vient de ce 
qu’il permet l’utilisation de modules d’extensions. Pour les 
fonctionnalités classiques (agenda, structure de contenu…), 
nous recommandons d’employer ces « briques ».  Lorsque cela 
est possible, il est bénéfique de s’appuyer sur les solutions 
existantes, mais si le besoin est trop particulier, nous 
privilégions le développement d’extensions ad-hoc.

Pour des raisons de sécurité, NOUS n’utilisons que des 
modules largement répandus et régulièrement mis à jour.

Cette approche permet de :

➔ Bénéficier des dernière mises à jour
➔ Faire évoluer chaque fonctionnalité indépendamment
➔ Simplifier la procédure de remplacement d’une 

solution par une autre  

https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/obligations/


WordPress est le logiciel qui anime près de 40% des sites internet dans le monde. Voici quelques années qu’il a révolutionné 
son interface pour permettre de concevoir simplement “à la souris” des mises en page évoluées, au gré de vos besoins.

L’interface propose des blocs 
pour composer votre page à 
votre guise.

Disposez vos textes, images 
seules ou en galeries, vidéos, 
Pdf, contenus d’autres sites 
(etc.) et arrangez-les en 
groupes et colonnes pour les 
afficher de la meilleure façon.

Sur téléphones ou ordinateurs, 
les blocs se réorganisent 
automatiquement pour 
s’adapter au format de l’écran.

Thème Gutenberg : créez facilement du contenu

En plus des blocs, des 
modèles de compositions 
plus complexes vous sont 
proposés. 

NOUS mettons en place, 
lorsque cela est nécessaire, 
des blocs et compositions sur 
mesure, adaptées au design 
et fonctionnalités de chaque 
projet.



 

Avec VOUS à chaque étape

Réalisation du projet



Un site à votre image, qui vous ressemble
La co-création des maquettes fonctionnelles centrées sur l’expérience utilisateur 
(UX/UI) lors des ateliers vous garanti que le site communique vos priorités et vos 
valeurs. À l’issue de ce travail, votre charte graphique sera déclinée en identité 
visuelle engageante pour le web et votre communication en ligne.

Dans ce travail de création graphique à forte contrainte technique, nos principaux 
axes de travail seront : 

➔ Une esthétique en cohérence avec votre charte graphique et vos valeurs 
➔ Une mise en page hiérarchisée et ergonomique, qui valorise et présente 

vos activités
➔ Un site responsive et performant pour répondre aux besoins de mobilité,
➔ L’accessibilité et le respect des points critiques pour le référencement 

naturel. 
➔ Respect de la vie privée et anonymisation de vos utilisateurs.

Site internet de 
la Cité de la Voix
réalisation 2020

Design



Un site pratique et engageant

 

Concevoir le site avec vous, c’est penser le site pour proposer des 
processus simples et pratiques aux internautes, répondre à leurs attentes, 
mais aussi simplifier votre quotidien. Tout est possible si c’est bien pensé.

➔ Partager des idées ? Générez automatiquement des vignettes de 
partage pour les réseaux sociaux et faites connaître vos propositions 
!

➔ Des formulaires de contact spécifiques pour la Presse, des 
organismes souhaitant vous solliciter, proposer une collaboration… 

➔ L’inscription à votre newsletter, ou à tout type d’alerte ou 
d’information ciblée, avec des scénarios automatisés… et le respect 
du RGPD.

➔ Modifier le site sans passer par l’administration ? 
Pour des contenus identifiés, c’est possible. 
Moins de support pour vous.
Un gain de temps pour tout le monde.

Design



Un site en adéquation avec votre ADN
Eco-conception

L’éco-conception consiste à intégrer l’environnement dès la conception d'un produit, et 
lors de toutes les étapes de son cycle de vie. Dès les maquettes fonctionnelles, nous 
veillerons à concevoir des pages simples et une navigation qui évite les redondances. 

Un site léger et optimisé

Nous nous attachons à réaliser des sites économes en ressources et en énergie. Nous 
respectons au mieux les standards de programmation afin de limiter les besoins de 
maintenance. Nous réalisons des développements sur-mesure pour vos usages et 
conçus pour évoluer dans le temps. Nous optimisons notre code pour rendre votre site 
léger et rapide. Pour vérifier cela, nous utilisons notamment des outils communautaires 
pour évaluer la performance et l'empreinte environnementale des sites. 

Un site accessible à toutes et tous

Tous les sites que nous réalisons sont “responsive”. Cela signifie qu’ils peuvent être 
consultés quel que soit l’appareil utilisé : ordinateur de bureau, tablette ou smartphone. 
Mais nous veillons également à rendre le site “accessible”, c’est-à-dire navigable y 
compris pour les personnes atteintes de déficience visuelle.

Pour renforcer la cohérence entre vos 
valeurs et votre site, NOUS vous 
garantissons de porter un regard 
attentif dès la conception sur l’impact 
environnemental de votre site. 

 

Ecoconception



Améliorer le référencement grâce aux réseaux sociaux 
Nous avons développé la technologie “Slide Your Net” pour connecter vos réseaux sociaux à votre 
site internet. Votre site est ainsi alimenté en continu et automatiquement par vos publications, celles 
de vos partenaires, ou celles des participant·es à vos actions. 

➔ Connectez vos compte réseaux sociaux pour assurer un contenu 
automatique et toujours à jour sur votre site 

➔ Utilisez des filtres pour sélectionnement facilement et 
automatiquement le contenu publié 

➔ Obtenez des témoignages, photos et des vidéos pour un site web 
plus humain, vivant et concret

➔ Animez votre réseau : définissez un hashtag spécifique, et suivez-le 
en direct pour proposer des concours de photos, de texte… ou toute 
autre forme de participation 

 

Référencement

https://apps.avecnous.eu/product/slide-your-net/


Référencement SEO naturel et optimisé

NOUS vous proposons l’intégration de Yoast (https://yoast.com) : 
L’extension la plus évoluée en matière de référencement naturel. 
Elle permet de garantir le respect des normes techniques de référencement et de 
partage de contenu  auprès des différents acteurs (Google, Facebook, Linkedin, X...). 
Elle autorise des réglages fins pour améliorer le référencement en maîtrisant les 
indicateurs.

Les bonnes pratiques dans votre site
Nous appliquons toutes les bonnes pratiques du référencement naturel dans chaque 
taxonomie, article, page avec des méta-description et mots-clés pour garantir la base 
du référencement à votre site.

Le secret du référencement : les réseaux sociaux
Le référencement passe aujourd’hui et de plus en plus par votre activité et celle de 
votre communauté sur les réseaux sociaux. C’est aussi pourquoi notre proposition vise 
à favoriser les interactions entre votre site, votre communauté et les plateformes 
externes afin de multiplier les points d’entrée vers vos contenus et renforcer leur 
visibilité, y compris dans les réponses générées par les IA.

Le respect des standard du web (W3C) et d’accessibilité garantissent nativement un excellent niveau de référencement naturel. 

 

Référencement

Vous recherchez une aide à la suggestion de 
contenus ? La version Premium vous propose des 
idées de contenus et mots-clés pour vous inspirer. 
Ce n’est cependant pas une nécessité pour ressortir 
dans les résultats de recherche, cela est plus une 
aide au quotidien et cela demande une certaine 
maîtrise éditoriale.

https://yoast.com/


Référencement GEO pour les IA

Nous vous recommandons d’intégrer IA Rank GEO qui facilite la lecture de votre 
site par les IA.

Ce qui est inclu dans la version gratuite : 

● /llms.txt et /llms-full.txt personnalisables
● Schema.org @graph composite (Organization + WebPage)
● Directives explicites pour 11 bots IA (GPTBot, ClaudeBot, PerplexityBot…)
● Mises à jour automatiques du plugin
● Récap mensuel de visibilité GEO par email

3 formules payantes existent pour maximiser votre GEO.

Il peut-être utilisé seul car il gère toute la partie SEO standard en plus du GEO, ou 
en combinaison avec Yoast qui assure sa mission pour remplir les critères de 
référencement naturel pour les humains sans se court-circuiter.

Le GEO est un indispensable si vous souhaitez apparaître dans les résultats des intelligences artificielle.
En 2026, 59 % des Français utilisent l'IA comme alternative aux moteurs de recherche. Il faut donc laisser la porte ouverte aux robots des 
IA, des outils efficaces existent. Notre approche intègre les nouveaux usages liés aux intelligences artificielles génératives, afin d’optimiser 
la visibilité de vos contenus auprès des moteurs de recherche et des assistants IA pour vous garantir une EEAT (Expertise, Expérience, 
Autorité et Confiance) qualitative pour votre référencement..

 

Référencement

https://www.iarankgeo.fr/
http://schema.org
https://www.iarankgeo.fr/#pricing


Newsletters : simplifier votre quotidien
NOUS vous proposons d’utiliser la solution Brevo (ex-SendinBlue) (https://www.brevo.com/fr/), outil français hébergé en France, qui 
respecte scrupuleusement les normes RGPD et CNIL en vigueur. 

Il permet une gestion fine des listes de contacts et de leurs interactions. Il s’intègre parfaitement avec Wordpress, il connecte vos 
formulaires directement à la gestion de vos contacts, et fournit une interface d’administration unique pour toutes vos opérations 
habituelles (campagnes newsletters, templates, inscriptions, segmentations, automatisations, …). 

Brevo permet en outre d’exporter facilement tout ou partie des contacts, afin de réaliser des routages postaux ou de les importer dans un 
autre outil (votre carnet d’adresse de vos emails par exemple).

Envois d’emails : simple et rapide
Utilisez dans Brevo des modèles prédéfinis pour envoyer rapidement 
vos communiqués de Presse, les annonces de vos événements
ou composer une lettre d’information simple de vos dernières actualités.

● Nous concevons pour vous un habillage standard et des propositions de 
variantes 

● Vous recevez directement par email les statistiques détaillées 
de lecture de vos envois.

Newsletters

https://www.brevo.com/fr/


Organiser des réservations, répondre à des questions récurrentes… ces tâches sont chronophages et sont sources d’erreur. Avec Brevo, 
découvrez l’Automation : des scénarios pour qualifier vos fichiers, effectuer les relances et répondre à votre place automatiquement.

Mis en place et configurés par vous ou par nos soins pour votre site, les scénarios permettent 
d’automatiser les relations habituelles avec vos contacts, tout en personnalisant les messages. 
Envoyer un email individuel à chaque nouvelle inscription pour proposer de s’engager 
davantage, inviter à une action, remercier de la participation à un événement… dans le respect 
des recommandations de la CNIL.

Vous pouvez également déclencher des scénarios pré-écrits pour réaliser des opérations 
spéciales telles que la requalification d’un fichier pré-existant, en proposant à ses inscrits de 
rejoindre votre campagne, ou la participation à un événement local lors duquel vous pourriez 
collecter les contacts SMS ou proposer à vos contacts d’indiquer leur localisation.

Toutes ces automations qualifient pour vous vos contacts pour distinguer des cibles 
directement opérationnelles ( journalistes, influenceurs, usagers actifs ou contacts distants mais 
connectés…) affinées selon vos propres critères pertinents.

Nous vous proposons de réaliser pour vous l’import de vos fichiers d‘origine, ainsi que le paramétrage type de vos opérations 
spéciales. Ces points seront étudiés lors de votre formation afin de vous rendre parfaitement autonomes. 

Simplifiez votre gestion des contacts

 

Newsletters



Des statistiques, utiles et respectueuses
Pour suivre finement les statistiques d’utilisation de votre site, NOUS vous proposons d’installer la solution Matomo (https://matomo.org/). 
Contrairement aux solutions commerciales ou à Google Analytics, cet outil d'analyse est un Logiciel Libre qui vous donne un contrôle 
total sur vos données et respecte l’anonymat de vos visiteurs.

Ses points forts :

➔ Logiciel libre open-source
➔ Les données collectées ne sont pas transmises à des tiers 
➔ Protection de la vie privée de l'utilisateur
➔ Pour autant, une richesse d’informations centrées sur l'utilisateur
➔ Tableaux de bord interactifs
➔ Personnalisable et extensible
➔ Facile à utiliser
➔ Aucune limite de données
➔ Une application mobile pour consulter les statistiques en déplacement 

NOUS utilisons notre propre installation de Matomo, hébergée sur un serveur différent de celui de votre site, afin de disposer d’une 
vision fiable de vos visites.

 

Statistiques

https://matomo.org/


Sécuriser votre site avec Wordfence
Pour améliorer la sécurité des sites, nous utilisons la solution Wordfence.

➔ Scan régulier des fichiers et de la base de données
Nous recevons des alertes avec rapport détaillé lorsqu’une vulnérabilité ou 
suspicion de piratage est détectée. Ceci nous d’intervenir rapidement et de 
manière ciblée.

➔ Protection contre les tentatives de connexion brute-force
Des tentatives de connexion “au hasard” se font constamment sur tous les sites. 
Après trop d’échecs l’adresse IP utilisée est mise en liste de blocage.

➔ Authentification à double facteur
Protégez votre site contre l’usurpation d’identité ou le vol d’identifiants avec la 
connexion avec 2FA, désormais très répandue.

Wordfence est un acteur majeur de la sécurité pour WordPress qui effectue une veille 
constante sur tout l’écosystème. De nombreuses extensions sont corrigées grâce au 
programme.

 

Sécurité



Sécuriser nos développements
Nos développements passent systématiquement des tests automatisés pour éviter les 
principales failles de sécurité connues.

➔ Nettoyage des données envoyées par les formulaires
Éviter l’injection de code malveillant dans la base de données

➔ Suppression du contenu illégitime avant affichage
Prévenir l’exécution de scripts de hameçonnage

➔ Vérification renforcée des droits et permissions
Restreindre l'accès aux fonctionnalité légitimes

➔ Détection de l’obsolescence des librairies utilisées
Corriger les failles répandues

Par ailleurs, nos extensions publiées librement reçoivent des alertent lorsqu’une 
vulnérabilité est détectée par les communautés Patchstack et Wordfence.

 

Sécurité



 

Documents de référence et formations

Accompagnement



Suivi et accompagnement
Nous vous accompagnons tout au long du projet et jusqu’à son lancement. Nous nous assurons ainsi de sa conformité avec 
vos besoins et vos attentes, et vous aidons à devenir totalement autonomes.

➔ Création : à l’issue de l’atelier, nous réalisons des wireframes 
(maquettes basses résolutions), les arborescences et l’architecture de 
l’information. Une fois les parcours et l’ergonomie validés par vos soins, 
nous créons les maquettes et validons ensemble l’intéractivité de la 
navigation.

➔ Au cours du développement, vous accédez au site de test en 
construction et pourrez valider étape par étape l’UI (Interface Utilisateur) 
et les fonctionnalités. Vous pourrez commencer rapidement votre 
apprentissage sur ce site également.

➔ Pendant la configuration et la mise en place des contenus, nous 
sommes disponibles auprès de votre équipe, à votre rythme pour vous 
conseiller sur les sujets importants et vous faire part des bonnes 
pratiques du webmastering sous WordPress, de l’accessibilité, du SEO, 
et du RGPD de votre site.

Accompagnement



➔ Documentation fonctionnelle : Au fur et à mesure que nous 
développons, nous rédigeons - y compris avec vous - la 
documentation qui vous permet de prendre en main et 
d’administrer votre outil. Vous testez et nous ajustons les 
documents en fonction de vos retours. 

➔ Une formation pour un outil clé en main : Avant le lancement, 
NOUS vous formons à la prise en main de l’outil, avec pour appui la 
documentation. La formation concerne les opérations de rédaction 
(ajout/modification de contenus), bonnes pratiques pour le 
référencement, consulter vos statistiques (si Matomo), gérer les 
différents niveaux de modifications du thème et des navigations, la 
configuration des plugins essentiels.

Formation et document de référence
Accompagnement

A l’issue de notre travail, nous vous proposons de vous former et de vous donnez accès à la documentation. Nous vous proposons des 
livrables correspondant à la prise au main de votre outil pour une gestion durable et autonome.



 

Modalités et tarifs d’interventions

Soyons précis



Nos modalités d’intervention
NOUS proposons deux modes de fonctionnement, selon le type de projet, nature et la fréquence des besoins.

  Prestation  

Un devis est réalisé en amont de la réalisation. L’intervention est facturée au forfait.
Ce mode s’applique au projets ponctuels (nouvelle fonctionnalité, refonte, réunions avec déplacement…) nécessite un peu de gestion 
administrative.

 Tierce Maintenance Applicative 

Fonctionnement en régie, nous facturons le temps passé sur vos projets au réel avec un rapport détaillé de nos interventions. Ce 
mode permet beaucoup plus de réactivité et allège considérablement la gestion au long cours.

Une estimation du temps nécessaire peut être définie en amont pour :

- établir un forfait à tarif préférentiel (ex: 2h / mois)
- éviter les débordements (rapport de consommation trimestriel, semestriel ou annuel)

Les deux modes de fonctionnement peuvent être cumulatifs.

prestation ponctuelle 
de design graphique

maintenance
8h par an

Exemple:



Nos délais d’intervention 2026
NOUS garantissons le bon fonctionnement de votre outil à la livraison en conformité avec le projet tel que décrit à l’issue de nos 
entretiens - et corrigé de vos retours. 

Dans le cadre d’un contrat d’hébergement et/ou de maintenance du service, nous assurons également le fonctionnement au long 
cours : mises à jour préventives, scan de vulnérabilités et intervention en cas de cuber malveillance.

Nos modalités habituelles d’intervention sont :

ANOMALIE
DÉLAI DE CORRECTION

SANS SOLUTION DE CONTOURNEMENT
DÉLAI POUR APPORTER UNE SOLUTION DE 

CONTOURNEMENT
DÉLAI DE CORRECTION SI SOLUTION

DE CONTOURNEMENT APPORTÉE

BLOQUANTE 24 h 48 h 1 semaine

MAJEURE 36 h ouvré 48 h ouvré 2 semaines

MINEURE 1 semaine 1 semaine 3 semaines



Nos tarifs d’intervention 2026
Quel que soit le mode de fonctionnement, nos tarifs sont calculés au temps de réalisation, à l’heure, à raison de 7h/jour.
Nos tarifs sont les suivants : 

Intervention technique (design, développement, webmastering)

➔ 580€ HT/jour
➔ 90€ HT/heure

Gestion de projet (conception, suivi, test qualité)

➔ 650€ HT/jour
➔ 110€ HT/heure

Dans le cadre d’une prestation ponctuelle, le temps est estimé en amont. Dans le cadre de la TMA, le temps est mesuré au réel. Si un 
forfait d’intervention périodique est établi, une tarification préférentielle peut-être appliquée. En cas de dépassement du crédit temps 
contractualisé, le tarif standard s’applique.

Quel que soit le mode de fonctionnement, chacune de nos interventions est consignée 
et chronométrée (outil Clockify), et peut recouvrir tout type de demande (conseil, 
webmastering, correction de bug, installation d’extension) et tout type de maintenance 
(préventive, curative, évolutive et réglementaire). Nous mesurons également notre 
temps de gestion interne sur le projet, non facturable.

https://clockify.me/


Hébergement
NOUS proposons, si vous le souhaitez, d’héberger vos services chez notre hébergeur : Infomaniak (https://www.infomaniak.com/fr). 
Cet hébergeur basé en Europe dispose de ses propres data-centers sur son site. 
NOUS menons avec eux un travail de fond régulier sur le suivi et la sécurité.

Au-delà des certifications professionnelles habituelles, Infomaniak s’inscrit dans 
une démarche éco-responsable, en étant labellisé B-Corporation depuis 2025. 
Cette certification reflète l’engagement de l’entreprise, qui intègre volontairement 
des préoccupations éthiques, sociales et environnementales dans ses activités.

Vos données sont sauvegardées de façon régulière. Pour des raisons de sécurité, l’accès à l’administration serveur est limité à nos 
techniciens. Pour autant, vous pouvez disposer d’un accès SFTP sécurisé. 

Vos données vous appartiennent, et en cas de changement d’hébergement à la date anniversaire du contrat aucun coût supplémentaire 
ne vous sera demandé pour en disposer dans les formats d’échange standard.

Vos données sont situées sur notre serveur, mutualisé uniquement avec une partie de nos clients. Le serveur est protégé des attaques 
DDOS.

 

https://www.infomaniak.com/fr


Nos tarifs d’hébergement

 

Nom Description Tarif mensuel

M5 Disque : 5Go
Base de données : 0.5Go

10.42€

M20 Disque : 20Go
Base de données : 1Go

15.42€

M50 Disque : 50Go
Base de données : 2Go

23.75€

Option Tarif mensuel

Filtre anti-spam 3.33€

Elastic 4.17€

Matomo 2.50€

Capacité Tarif mensuel

1Go 1.00€

2Go 2.00€

5Go 5.00€

10Go 10.00€

20Go 20.00€

Les forfaits d’hébergement comprennent chacun 
3 sauvegardes hebdomadaires.
Une fréquence ou plage étendues peuvent être 
proposées en option.

Boites mail



 

Elles et ils nous font confiance

Références



Les sites de NOUS

Présentation de notre entreprise et éthique : 
www.avecnous.eu

Notre boutique d’extensions pour WP : 
apps.avecnous.eu

Voir le projetVoir le projet

Notre base de connaissances : 
savoir.avecnous.eu

Voir le projet

https://apps.avecnous.eu/
https://www.avecnous.eu/
https://savoir.avecnous.eu/


L’écologie et les élu·es

Elles & Ils NOUS font confiance

Candidats Europe Ecologie Durand, Joly, Mechmache Candidate Nantes Ensemble Julie Laernoes Candidate Les Verts Françoise Coutant

Journée d’été des écologistes 2020 Legislatives 2017 Bees Bees



Les sites multimédias

Elles & Ils NOUS font confiance

LaTéléLibre : une télé en ligne libre

Voir le projet

Le Service Sociale Maritime : des podcasts, des videos, des 
ressources, un mur social, 

Voir le projet

https://latelelibre.fr/
https://www.ssm-mer.fr/actualites-et-ressources/


Les syndicats : un espace de gestion des adhésions

Elles & Ils NOUS font confiance

Sud Education : Syndicat des Enseignants de France SNMR : Syndicat National des Médecins Rhumatologues

Voir le projetVoir le projet

https://snmr.org/
https://mon.sudeducation.org/


Les centre de formations : gestion, cours, suivis, planning et équipe

Elles & Ils NOUS font confiance

Perle : CRM de gestion complète de 
formation pour le Groupe Egae RhumatoDPC : centre de formation 

professionnelle pour rhumatologues

Voir le projet
Voir le projet

Cedis centre de formation à distance

Voir le projet

https://rhumatodpc.fr/
https://perle.groupe-egae.fr/auth/login
https://cedis-formation.org/


Actions sociales

Elles & Ils NOUS font confiance

Service Social Maritime StandUp4Climate

Voir le projetVoir le projet

Accompagnateurs en montagne

Voir le projet

https://www.avecnous.eu/blog/standup4climate/
https://www.ssm-mer.fr/
https://www.asam-swl.ch/fr


Agenda d’évènements locaux

Elles & Ils NOUS font confiance

Adda Du Gers : agenda culturel des arts vivants Cité de la Voix : centre national d’art vocal et agenda culturel

Voir le projetVoir le projet

https://www.lacitedelavoix.net/
https://www.addagers.fr/


Groupe Egae - Les Expertes
Les Expertes est un annuaire qui met en relation des femmes expertes dans le 
monde (présidentes d’associations, responsables d’institutions, chercheuses ou 
encore cheffes d’entreprises) et les médias afin de mettre en valeur leurs 
travaux. 

Les objectifs

➔ Concevoir un site utile
➔ Permettre aux usagers de trouver facilement des expertes avec un 

moteur de recherche avancé
➔ Faciliter les échanges avec les professionnelles en leur donnant de la 

visibilité

En savoir plus
Date projet : 2014
Dernière version : août 2025 
Lien projet : https://expertes.fr/
Contact : Caroline de Haas

Voir le projet

https://expertes.fr/
https://expertes.fr/


Groupe Egae - PERLE
Le Groupe Egaé est un organisme français spécialisé dans l’égalité 
professionnelle, la prévention des discriminations et la lutte contre les violences 
sexistes et sexuelles. Il accompagne les entreprises, institutions et collectivités à 
travers des formations, audits et actions de sensibilisation. Le Groupe Egaé 
intervient également sur les questions de diversité, d’inclusion et de qualité de 
vie au travail.

Les objectifs

➔ Gestion des sessions de formation  
➔ Automatisation des tâches administratives
➔ Suivi des disponibilités et charge personnelle

En savoir plus
Date projet : 2023
Dernière version : mai 2026 
Client : Groupe Egae - https://groupe-egae.fr/ 
Contact : Caroline de Haas

https://groupe-egae.fr/


Les écologistes
Travaillant depuis 2010 avec Europe Ecologie les Verts, l’agence NOUS a 
contribué à de multiples reprises depuis sa création à l’élaboration des sites 
des campagnes politiques, dont ceux des dernières élections législatives. 

NOUS a également conçu l’architecture informatique du mouvement, la base 
de donnée des adhérents et accompagne le mouvement pour le respect du 
RGPD

En savoir plus sur le projet
Client : Europe Ecologie les Verts



ADDA du Gers
L’association départementale du développement artistique du Gers (Adda du 
Gers), est l’une de nos plus récentes collaborations. 

Ce projet de refonte globale du site a été aussi pour NOUS l’occasion de réaliser 
une extension de connexion de la base de données du Réseau Information 
Culture (RIC) à WordPress.

Les objectifs :
➔ Concevoir un site clair et lisible par tous les publics
➔ Un moteur de recherche puissant, connecté à l’annuaire Apidae et à 

l’ancienne base du Réseau Information Culture (RIC)
➔ Faciliter la prise de réservation aux événements

En savoir plus
Date projet : mars 2023
Dernière version : Intégration Apidaé - novembre 2025
Lien projet et client : https://www.addagers.fr/
Contact : Lauriane Rouan

Voir le projet

https://www.addagers.fr/
https://www.addagers.fr/


Sud éducation
Sud éducation est la fédération du personnel de l’éducation en France. Présente 
sur tout le territoire, elle est active dans plus de 70 départements. C’est dans le 
but d’améliorer et préserver une cohésion dans la collecte d’informations entre les 
différents départements, que nous travaillons actuellement avec Sud éducation.

Les objectifs :
➔ Gestion des adhérents
➔ Simplifier le quotidien de la fédération
➔ Mise en place d’une solution de gestion décentralisé

En savoir plus
Date projet : juin 2023
Lien projet et client : https://mon.sudeducation.org/
Contact : Théophile Poussot

Voir le projet

https://mon.sudeducation.org/
https://mon.sudeducation.org/


Cité de la Voix
La Cité de la Voix est un établissement public qui a pour mission d’œuvrer au 
rayonnement de l’art vocal sur tout le territoire français mais principalement, 
dans la région Bourgogne Franche-Comté. A l’occasion de la fusion des 3 
établissements qui le compose, nous avons mené la refonte de leur site internet.

Les objectifs :
➔ Réaliser un site plus clair
➔ Apporter une meilleure diffusion des projets en valorisant les actualités et 

les publications sur les réseaux sociaux
➔ Mettre en avant l’élégance et la légèreté

En savoir plus
Date projet : 2022
Lien projet et client : https://www.lacitedelavoix.net/
Contact : Stéphanie Pacaud

Voir le projet

https://www.lacitedelavoix.net/
https://www.lacitedelavoix.net/


Notre affaire à tous
Notre Affaire à Tous est une association française qui agit pour la justice 
climatique et la protection de l’environnement. Elle utilise le droit et les actions 
citoyennes pour défendre les droits humains face aux enjeux climatiques. Elle est 
notamment connue pour avoir participé à “L’Affaire du Siècle” contre l’État 
français.

Les objectifs :
➔ Présenter les actions
➔ Susciter l’engagement et les dons
➔ Mettre à dispositions les ressources

En savoir plus
Date projet : 2020
Lien projet et client : https://notreaffaireatous.org/
Contact : Marine Coynel

Voir le projet

https://notreaffaireatous.org/
https://notreaffaireatous.org/


Service social maritime
Le Service Social Maritime (SSM) accompagne les marins et leurs familles dans 
leurs démarches sociales, administratives et professionnelles. Il aide notamment 
pour les questions de santé, de retraite, d’emploi ou de difficultés financières liées 
au métier maritime. Présent dans les ports français, il propose un suivi social 
spécialisé et confidentiel.

Les objectifs :
➔ Gestion des cotisants
➔ Simplifier les démarches sociales et administratives
➔ Adapter les contenus en fonction de l’utilisateur
➔ Mise en place d’une solution de gestion centralisée

En savoir plus
Date projet : mars 2026
Lien projet et client : https://www.ssm-mer.fr/
Contact : Élise Villeneuve

Voir le projet

https://www.ssm-mer.fr/
https://www.ssm-mer.fr/


Rhumato DPC
Rhumato DPC permet aux médecins et soignants de mettre à jour leurs 
connaissances et leurs pratiques sur les maladies articulaires, osseuses et 
inflammatoires. Le DPC vise à améliorer la qualité des soins et la prise en charge 
des patients grâce à des formations validées et régulières.

Les objectifs :
➔ Gestion des formations et des participants
➔ Génération d’attestations et statistiques
➔ Relances automatiques par mail et SMS
➔ Signature électronique

En savoir plus
Date projet : 2014
Dernière version : septembre 2026
Lien projet et client : https://rhumatodpc.fr/
Contact : Gaëlle Deffez

Voir le projet

https://rhumatodpc.fr/
https://rhumatodpc.fr/


L’Affaire Du Siècle
L’Affaire Du Siècle est une action menée par l’association Notre Affaire à 
Tous qui agit pour la justice climatique et la reconnaissance des sinistré·es 
à travers le territoire Français. Ces actions vise à défendre devant les 
tribunaux les sinistré·es climatiques contre l’inaction de l’État et à mener 
des opérations de communications et de témoignages pour faire peser les 
voix des citoyens.

Les objectifs :
➔ Créer une expérience utilisateur autour d’un questionnaire sur le 

climat
➔ Compteur en temps réel, témoignages des participants, UGC (User 

Generated Content) pour les réseaux
➔ Contraintes responsives
➔ Porter la charge d’un très fort trafic de visiteurs par pics

En savoir plus
Date projet : 2026
Lien projet et client : https://secompterpourpeser.org/
Contact : Tatjana Uskokovic et Esther Meunier 

Voir le projet

https://secompterpourpeser.org/
https://secompterpourpeser.org/


Élections
Lors des élections municipales nous avons réalisé les sites de plusieurs listes 
candidates. Des outils simples pour saisir les informations des candidat·es et le 
programme proposé. 

Le site a été reconnu par les observateurs de la communication politique en 
ligne comme le plus clair et accessible des candidat·es à Paris.



Site élections : variations sur le même thème
En utilisant le même thème graphique et quelques adaptations de style (en-tête, police, couleurs…), nous avons 
pu proposer à plusieurs listes candidates des sites entièrement fonctionnels à des conditions très abordables. 

Cette technique permet un déploiement simple et rapide des sites, et les développements spécifiques peuvent 
profiter sans surcoût à l’ensemble des sites.



Ils NOUS font confiance



 

Equipe et organisation

Qui sommes NOUS



NOUS sommes organisés
La nature de notre métier permet, voir exige le travail à distance. Par ailleurs, 
nos clients sont répartis sur tout le territoire, à fortiori lorsqu’il s’agit d’une 
structure fédérale ou disposant d’antennes locales.

C’est donc tout naturellement que nous avons opté pour le 100% télétravail 
(full remote). Outre le gain en temps de transport, cette organisation NOUS 
permet de nous focaliser sur les compétences plutôt que la position 
géographique.

Pour autant, grâce à nos bureaux virtuels, nos habitudes sont celles d’une 
agence classique, avec des réunions quotidiennes, des horaires ou du suivi 
de tâches.

Notre siège social est établi dans un tiers-lieu géré par une collectivité locale 
au cas où nous recevons du courrier (oui oui, cela existe encore).

 



Bastien Ho - Chef de projet
Votre interlocuteur principal, qui vous accompagnera tout 
au long du projet. 
En binôme avec Aurélie, directrice technique, il s’assure 
de la cohérence avec vos besoins de la conception 
jusqu’au développement, et du respect des échéances.

26 ans d’expérience

NOUS sommes équipés
Voici notre équipe au quotidien. Pour votre projet, nous pouvons l’enrichir d’autres personnes de notre réseau au regard de l’analyse de vos 
besoins et de vos priorités.

Aurélie Foucher - Directrice technique

Associée dès la co-conception pour bien comprendre vos 
besoins et vos usages, elle coordonne l’ensemble des 
développements. Elle garantit la qualité technique et le 
rythme des développements.

9 ans d’expérience

Magali Coard - Designeuse UX/UI
Passionnée par le web, elle conçoit des identités graphiques 
et des interfaces ergonomiques adaptées à vos besoins et 
valeurs, pensées pour vos utilisateurs.

13 ans d’expérience

Enzo Mangiante - Développeur Full-stack
Passionné et dynamique, Enzo met en place les solutions 
techniques côté back-end et front-end.

4 ans d’expérience



Votre contact
Bastien Ho
+33 5 82 95 66 56 
nous@avecnous.eu

N.O.U.S.
11 rue des Olières 
31310 MONTESQUIEU-VOLVESTRE
FRANCE 

Venez NOUS rencontrer
et visitez nos bureaux virtuels
rdv.avecnous.eu

Parlons-en !

RCS Toulouse : 80219592500028 
TVA intracommunautaire : FR36802195925

Voir la doc

mailto:nous@avecnous.eu
https://rdv.avecnous.eu
https://savoir.avecnous.eu/faq/vous-avez-rendez-vous-dans-nos-bureaux-virtuels-work-adventure/
https://savoir.avecnous.eu/faq/vous-avez-rendez-vous-dans-nos-bureaux-virtuels-work-adventure/

